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講師

粕谷 幸佑 氏
コーピングデザイン代表
前職での研修講師経験を経て令和４年度に
独立。主に自治体職員を対象としたメンタル
ヘルス研修、ハラスメント研修、コミュニケー
ション研修等実績多数。研修受講生からは
「ポイントを押さえた説明で分かりやすい。」
「話のテンポが良く聞きやすい。」という意見
が多い。公務員と民間企業との違いを踏まえ
た研修が好評。

□ カスハラとは？

□ 未然防止

□ 発生する理由

□ 組織としての対応
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